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1.1.

2.1.

PREDMET | PODRUCJE PRIMJENE UVJETA KORISTENJA

Ovim Opc¢im uvjetima pristupa ESG upitniku (u daljnjem tekstu: Opci uvjeti) ureduje
se ugovorni odnos izmedu drustva Hrok d.o.o., Zagreb, Ulica Filipa Vukasovic¢a 1,
OIB: 43258044433 (u daljnjem tekstu: Hrok) kao pruzatelja usluga, s jedne strane,
i ispunjavatelja ESG upitnika Ciji su podaci navedeni prilikom registracije prema
¢lanku 4. ovih Opdih uvjeta (u daljnjem tekstu: Ispunjavatelj) kao korisnika ESG
platforme na kojoj je dostupan EGS upitnik, s druge strane.

DEFINICIJE

Za potrebe ovih Opdih uvjeta primjenjuju se sljedecée definicije:

a)

elDAS Uredba: elDAS Uredba br. 910/2014 Europskog parlamenta i vijec¢a od
23. srpnja 2014. o elektroni¢koj identifikaciji i uslugama povjerenja za
elektroni¢ke transakcije na unutarnjem trzistu.

Elektronicki potpis: sukladno odredbama elDAS Uredbe predstavlja podatke
u elektronickom obliku koji su pridruzeni ili su logiCki povezani s drugim
podacima u elektroniCkom obliku i koje potpisnik koristi za potpisivanje. Za
potrebe ovih Opdih uvjeta Elektroni¢kim potpisom smatra se elektronicki
potpis koji ispunjava uvjete iz ¢lanka 6. Opcih uvjeta.

ESG: akronim rijeCi ,Enviromental, Social and Governance" (,okoliSno,
drustveno i korporativno upravljanje”) koji oznacava tri klju¢na ¢imbenika koja
bi se trebala uzeti u obzir prilikom mjerenja odrzivosti, eti¢nosti i drustveno
odgovornog poslovanja pojedine pravne osobe ili investicije.

ESG platforma: centralizirana platforma Hrok-a za prikupljanje ESG podataka
Podnositelja i preuzimanje ESG izvjestaja.

ESG podaci: podaci koji se koriste za odredivanje predanosti poduzetnika
okolisnim pitanjima kao i pitanjima drustvenog i korporativnog upravljanja
ESG upitnik: upitnik vezan uz ESG podatke koji se sastoji od osnovne skupine
pitanjaiizborne skupine pitanja te vizualnog i funkcionalnog dizajna, strukture
popunjavanja ESG upitnika kao i ostalog tehni¢kog i konceptualnog
funkcioniranja ESG upitnika.

Hrok portal: online portal Hrok-a koji pruza centralni pristup za koristenje
Hrok-ovih online wusluga u obliku web aplikacije dostupan na
www.hrok.hr/portal.

Ispunjavatelj: fizicka osoba koja odgovara na pitanja postavljena u ESG
upitniku koji je dostupan na ESG platformi te na taj nacin kreira nacrt
popunjenog ESG upitnika.

IzvjeStajna godina: poslovna godina sukladno odredbama &lanka 7. Zakona o
raCunovodstvu, a za koju Podnositelj podnosi ESG podatke.

MreZna stranica Hrok-a: mrezna stranica dostupna na www.hrok.hr.
Podnositelj: pravna osoba sa sjediStem u RH upisana u sudski registar pri
nadleznom trgovackom sudu koja putem ESG platforme predaje ESG podatke
odnosno popunjava ESG upitnik.
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2.2.

3.1
3.2

3.3.

3.4.

[) Registracija Ispunjavatelja: proces definiran u stavku 4.1. ovih Opcih uvjeta
putem kojeg Ispunjavatelj sklapa s Hrok-om ugovor o koriStenju Usluge.

m) Ugovor: ugovor o koristenju Usluge sklopljen izmedu Hrok-a i Ispunjavatelja
Registracijom Ispunjavatelja i aktivacijom od strane Hrok-a, na neodredeno
vrijeme, u skladu s ovim Opdéim uvjetima.

n) Uredivac: fizicka osoba koju je Ispunjavatelj ovlastio na popunjavanje ESG
upitnika.

o) Usluga: KoriStenje ESG platforme i ispunjavanje ESG upitnika na ESG
platformi.

Rijeci i pojmovi koji imaju rodno znacéenje odnose se jednako na muski i Zenski
rod bez obzira na to jesu li koriSteni u muskom ili zenskom rodu.

OPIS USLUGE

Hrok registriranom lIspunjavatelju pruza uslugu koriStenja ESG platforme te
popunjavanja ESG upitnika dostupnog na ESG platformi kako bi se pripremio nacrt
popunjenog ESG upitnika.

Koristenje Usluge zahtijeva: (i) prethodnu registraciju i aktivan korisni¢ki racun
Ispunjavatelja kao korisnika na Hrok portalu sukladno Opc¢im uvjetima koristenja
Hrok portala te (ii) registraciju Ispunjavatelja prema ¢lanku 4. ovih Opcih uvjeta.

Za izbjegavanje dvojbi, popunjavanjem ESG upitnika te kreiranjem nacrta
popunjenog ESG upitnika sukladno ovim Opdéim uvjetima ESG podaci se ne
smatraju predanim niti ¢e temeljem tako popunjenog ESG upitnika Hrok pripremiti
ESG izvjestaj. Usluga predaje ESG podataka popunjavanjem ESG upitnika te
preuzimanja ESG izvjestaja kao i ostale vezane usluge nisu predmet ovih Opcih
uvjeta ve¢ su regulirani zasebnim Opdim uvjetima koriStenja ESG platforme i
predaje ESG podataka koji su objavljeni na MreZnim stranicama Hrok-a.

Ispunjavatelj ¢e nakon registracije Podnositelja sukladno ¢lanku 4.1 Opcih uvjeta
koriStenja ESG platforme i predaje ESG podataka, moéi podatke iz ispunjenog
nacrta ESG upitnika jednokratno prebaciti u ESG upitnik Podnositelja, nakon ¢ega
Nacrt ESG upitnika viSe nece biti dostupan Ispunjavatelju. Iznimno, u slu¢aju kad
je Podnositelj veé¢ zapoceo popunjavanje ESG upitnika nacrt ESG upitnika, kojeg
je popunio Ispunjavatelj nec¢e se moci prebaciti u ESG upitnik Podnositelja. Nakon
registracije Podnositelja Ispunjavatelj vise nec¢e modi ispunjavati nacrt ESG
upitnika za registriranog Podnositelja, ve¢ ¢e Ispunjavatelju biti mogu¢ samo
pregled nacrta popunjenog ESG upitnika.
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4.1.

5.1.

6.1.

6.2.

6.3.

REGISTRACIJA ISPUNJAVATELJA

Ispunjavatelj se registrira na ESG platformi za koriStenje Usluge na sljededi nacin:
- Ispunjavatelj se registrira na Hrok portalu;
- Ispunjavatelj unosi svoje osobne podatke (ime, prezime,
OIB);
- Ispunjavatelj izraduje Zahtjev za dodjelu pristupa ESG upitniku (u daljnjem
tekstu: ,Zahtjev”);
- Ispunjavatelj potpisuje Zahtjev svojim Elektroni¢kim potpisom;

PRAVA | OBVEZE ISPUNJAVATELJA

Dovr$etkom procesa Registracije iz ¢lanka 4., Ispunjavatelj preuzima sljedeca
prava i obveze:

- pravo na popunjavanje ESG upitnika i kreiranje nacrta popunjenog ESG
upitnika;

- pravo na pozivanje Uredivaca da sudjeluju u popunjavanju nacrta ESG
upitnika te pravo na dodjeljivanje i upravljanje korisni¢kim pravima
Uredivaca;

- dostupnost Uredivacima za korisni¢ka pitanja i rjeSavanje eventualnih
problema vezanih uz dodjelu njihovih korisni¢kih prava;

- pravovremenu deaktivaciju Uredivala koji viSe nemaju poslovnu potrebu
koriStenja ESG platforme.

PRIHVATLJIVOST ELEKTRONICKOG POTPISA

Hrok ¢e prihvadati elektronic¢ki potpis koji zadovoljava uvjete iz stavka 6.2. ili 6.3.
ovog Clanka.

Hrok ¢e prihvacati kvalificirani elektroni¢ki potpis (QES) kako ga definira elDAS
Uredba koji: (i) se temelji na kvalificiranom certifikatu za elektroni¢ki potpis,
izdanom od strane kvalificiranog pruzatelja usluga povjerenja u RH i (ii) sadrzi OIB
potpisnika. Primjerice, potpis koriStenjem certifikata na elektroni¢koj osobnoj
iskaznici smatra se kvalificiranim elektroni¢kim potpisom.

Hrok ¢e prihvaéati napredni elektroni¢ki potpis temeljen na kvalificiranom
certifikatu (AdES/QC) kako ga definira elIDAS Uredba koji: (i) se temelji na
kvalificiranom certifikatu za elektroniCki potpis izdanom od strane kvalificiranog
pruzatelja usluga povjerenja u RH i (ii) sadrzi OIB potpisnika. Primjerice, potpis
koristenjem FINA RDC poslovnog certifikata koji se koristi kod predaje godi$njih
financijskih izvjeStaja smatra se AJES/QC elektronic¢kim potpisom.
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8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

ESG UPITNIK
Popunjavanje ESG upitnika
ESG upitnik se sastoji od osnovne skupine pitanja te izborne skupine pitanja.

Ispunjavatelj ¢e moéi popuniti ESG upitnik ESG podacima koji se odnose na jednu
Izvjestajnu godinu te tako kreirati nacrt popunjenog ESG upitnika. Ispunjavatelj
moze popuniti ESG upitnike za vise lzvjesStajnih godina, pri ¢emu svaka lzvjestajna
godina predstavlja jedan skup ESG podataka odnosno ¢&init ¢e jedan popunjeni
nacrt ESG upitnika.

Hrok ima pravo dodati dodatha polja za unos ESG podataka u ESG upitnik,
promijeniti polja za unos ili iskljuciti polja iz unosa u ESG upitnik.

CUVANJE PODATAKA 1Z NACRTA POPUNJENOG ESG UPITNIKA

Hrok sve nacrte popunjenog ESG upitnika popunjene od strane Ispunjavatelja
cuva 2 (dvije) godine od zadnje aktivnosti Ispunjavatelja na ESG platformi vezane
za nacrt popunjenog ESG upitnika predaje. Po isteku tog razdoblja ESG podaci se
brisu s ESG platforme. Hrok nede prije brisanja o tome obavijestiti Ispunjavatelja.

Ispunjavatelj moze u svakom trenutku, za vrijeme dostupnosti ESG platforme,
izbrisati podatke unesene u nacrt ESG upitnika.

U slu€aju da Ispunjavatelj obriSe svoj profil na ESG platformi, podaci uneseni u
nacrt ESG upitnika vise nece biti dostupni.

Podaci o aktivnostima Ispunjavatelja i Uredivaca na ESG platformi Cuvaju se 5
(pet) godina, nakon Cega ih Hrok briSe bez posebne obavijesti Ispunjavatelju.

Informacije o obradi osobnih podataka vezanih uz koriStenje ESG Platforme i
ispunjavanje ESG upitnika na ESG platformi nalaze se u primjenjivim informacijama
o obradi osobnih podatka koje su objavljene na mreznim stranicama Hrok-a. Za
izbjegavanje dvojbi, nakon Sto osobni podaci sukladno tim informacijama budu
brisani, za koriStenje Usluge Ispunjavatelj mora ponoviti postupak registracije iz
¢lanka 4. ovih Opcih uvjeta.

DOSTUPNOST SUSTAVA | KORISNICKA PODRSKA

Online dostupnost Usluge je od ponedjeljka do nedjelje od 00:00 do 24:00, osim
u razdoblju kad Hrok provodi redovno ili izvanredno odrzavanje sustava.

Za tehni¢ku podrsku u koristenju Usluge i upite vezane uz ESG upitnik, Hrok je
dostupan radnim danom od ponedjeljka do petka od 08:00 do 16:00 sati ha adresi
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10.
10.1.

10.1.1.

10.2

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

elektroni¢ke poste podrska@hrok.hr. 1z podrske su isklju€eni svi zahtjevi vezani
uz telekomunikacijske usluge kao i informati¢ku opremu kojom Ispunjavatelj
pristupa ESG platformi.

ODGOVORNOST
Zajednicke odredbe

Hrok i Ispunjavatelj bit ¢e odgovorni jedan drugome za Stetu prouzro¢enu
namjerom ili krajnjom nepaznjom.

Odgovornost Hrok-a

Hrok ni u kojem slu¢aju nece odgovarati niti biti duzan nadoknaditi $tetu koja
nastane Ispunjavatelju u vezi izvrSavanja Ugovora uslijed postupaka ili propusta
treéih strana koje je na izvr$enju Ugovora angazirao sam Ispunjavatelj.

Hrok ne jaméi Ispunjavatelju funkcioniranje ili dostupnost ESG platforme ifili
Usluge niti pristup ESG platformi i Usluzi u svako doba.

Hrok ni u kojem slucaju nije odgovoran za bilo koju vrstu neizravne, posljedi¢ne ili
reputacijske Stete, uklju¢ujudi gubitak prihoda, zarade, poslovnih prilika ili trziSne
vrijednosti Ispunjavatelja ili poveéanja troSkova poslovanja.

NeizvrSenje Hrok-ovih obveza prema ovim Opcim uvjetima necde predstavljati
povredu ovog Ugovora i ne podlijeze zahtjevima za naknadu Stete ukoliko je
nastalo zbog nekog dogadaja vise sile, ukljucujudi, ali bez ogranicenja, rat, pobunu
ili drugu vojnu aktivnost, pozar, poplave, prirodne katastrofe, kiberneti¢ki napad
ili bilo kakav drugi dogadaj, pod uvjetima da je isti izvan kontrole Hrok-a, da
izravno utjeCe na izvrSenje obveza iz ovih Opdih uvjeta, da njegova pojava nije
posljedica namjere ili nepaznje Hrok-a, da se isti nije mogao predvidjeti niti izbjedi
te da Hrok nije u moguénosti razrijesiti takvu situaciju ni uz opravdane napore.
Hrok je duzan odmah po prestanku dogadaja viSe sile pristupiti izvrSenju obveza
¢ije izvrSenje je bilo odgodeno zbog dogadaja viSe sile, ukoliko je to moguce. U
sluCaju da okolnosti viSe sile traju duze od 60 (Sezdeset) dana, i Hrok i
Ispunjavatelj mogu raskinuti ovaj Ugovor.

Odredbe iz prethodnih stavaka ovog Clanka odnose se iskljuCivo na odnose
izmedu Ispunjavatelja i Hrok-a i neée se primjenjivati na zahtjeve bilo koje treée
strane vezane za provedbu Ugovora sklopljenog temeljem ovih Opdéih uvjeta
prema Ispunjavatelju ili prema Hrok-u.

Hrok ne preuzima odgovornost bilo koje vrste za to¢nost, ispravnost i cjelovitost
ESG podataka koje Ispunjavatelj unosi u nacrt ESG upitnika.
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10.2.7.

10.3

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

1.

11.1.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

Pruzanje Usluge Ispunjavatelju od strane Hrok-a ne predstavlja pravni savjet
glede primjenjivosti eventualnih ESG obveza prema Ispunjavatelju ili bilo kojoj
trecoj osobi ili o njihovom sadrzaju te u tom smislu Hrok ne preuzima odgovornost
bilo koje vrste.

Odgovornost Ispunjavatelja

Ispunjavatelj odgovara za Stetu koju prouzro€i on sam kao i Stetu koju prouzroce
Uredivaci na ESG platformi.

Ispunjavatelj je svjestan rizika slanja poruka preko Interneta, osobito rizika od
neovlastenog Citanja ili izmjene poruka od strane trec¢ih. PodnoS$enje zahtjeva bilo
koje vrste protiv Hrok-a koji proizlaze iz ovih rizika je isklju¢eno. Potrazivanja
trecih strana koja se temelje na takvim rizicima i nastala su zbog Ispunjavatelja ili
Uredivaca su isklju€iva odgovornost Ispunjavatelja.

Ispunjavatelj je odgovoran za sigurnu pohranu svojih pristupnih podataka za ESG
platformu i prijenos podataka u okviru koristenja Usluge.

Ispunjavatelj je duzan drzati svoje podatke kao i podatke Uredivata na ESG
platformi azurnima te ih, po potrebi, bez odgode aZurirati na ESG platformi
odnosno ukinuti prava svima neovlastenim osobama na ESG platformi.

OBVEZE HROK-A

Tijekom pruzanja Usluge Hrok se obvezuje izvrSavati svoje obveze uredno i s
paznjom dobrog stru¢njaka te koristiti tehni€ke i organizacijske mjere za zastitu
ESG platforme i ESG podataka na ESG platformi, kao i drugih povijerljivih podataka
vezanih uz ESG izvjestaje od strane neovlastenih treéih strana.

OBVEZE ISPUNJAVATELJA

Ispunjavatelj se obvezuje pridrzavati ovih Opcih uvjeta prilikom koristenja Usluge
i upoznati Uredivate s obvezama iz ovih Opdih uvjeta te ih obvezati na
pridrzavanje obveza iz ovih Opcih uvjeta.

Ispunjavatelj je duzan suzdrzati se od bilo kakvih radnji koje bi mogle utjecati na
operativnu sigurnost, integritet ili dostupnost ESG platforme, usluga koje se na
njoj pruzaju, ukljuéujudi, ali ne ograni¢avajuéi se na Uslugu, ili IT infrastrukture
Hrok-a odnosno, opéenito kréenja propisa, posebice iz podrucja zastite podataka.

Ispunjavatelj je duzan poduzeti odgovarajuce tehni¢ke mjere opreza kako bi
sprijeCio upad u svoje IT sustave i ESG upitnik kao i druge povjerljive ESG podatke
od strane neovlastenih trecih strana.
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12.4.

12.5.

13.
13.1.

13.2.

Ispunjavatelj prihvacdanjem ovih Opcih uvjeta prihvaéa da su sadrzaj i struktura
ESG platforme, ESG upitnika, ESG izvjestaja kao i drugi sadrZaji koje Hrok pruza u
okviru Usluge, zasti¢eni autorskim pravom. Inicijalnu verziju ESG upitnika, koji se
po potrebi azurira, izradio je Hrok u suradnji s vodec¢im bankama u RH. Za
reproduciranje informacija ili podataka, posebice koristenjem tekstova, dijelova
teksta ili slika, potrebna je prethodna pisana suglasnost Hrok-a. ESG upitnik ne
smije se koristiti za izradu vlastitih platformi ili vlastitih ESG upitnika ili drugih
sliénih proizvoda onima koje nudi Hrok.

Ispunjavatelj se nadalje obvezuje:

- osigurati Cuvanje i pazljivo rukovanje pristupnim podacima za ESG platformu.
Ovo posebno uklju€uje:

o Cuvanje povijerljivosti pristupnih podataka (npr. korisni¢kog imena,
lozinke) i poStivanje zabrane davanja bilo kakvih pristupnih podataka
neovlastenim osobama;

o obavjeStavanje Hrok-a odmah nakon saznanja o bilo kakvom
neovlastenom koristenju pristupnih podataka ili bilo kojem drugom riziku
za sigurnu upotrebu ESG platforme;

o zabranu koristenja korisni¢kih prava izvan odobrenog opsega potrebnog
za rad, Sto ukljuCuje, na primjer, probijanje lozinki, pristupnih ili
sigurnosnih kodova vanjskih sustava, baza podataka ili raCunalnih mreza
isl;

- osigurati to¢nost i azurnost podataka o Uredivacu;

- preuzeti odgovornost za sve aktivnosti izvrSene s pristupnim podacima
Ispunjavatelja ¢ak i ako ih nije izvrSio sam (ovo vrijedi za svaki slu€aj
neovlastene uporabe pristupnih podataka);

- da nece uciniti dostupnim sadrzaj ESG platforme ili Usluge treé¢im stranama i
da ¢e zastititi ESG platformu i Usluge od neovlastenog pristupa trecih strana;

- da nede preuzimati nacrt popunjenog ESG upitnika s ESG platforme na bilo
kakav medij pohrane i na bilo koji nacin;

- platiti ugovorene naknade kada su primjenjive.

NAKNADE
Hrok dopusta Ispunjavatelju koristenje Usluge bez pla¢anja naknade.

U slucaju da Hrok u sklopu ESG platforme zapoc¢ne s pruzanjem kakve dodatne
usluge ili funkcionalnosti, Ispunjavatelj ¢e biti ovlasten koristiti novu uslugu ili
funkcionalnost nakon prihvacéanja vazecih Opcih uvjeta odnosno uvjeta koristenja
za tu uslugu ili funkcionalnost i pladanja naknade za koristenje, ukoliko bude
primjenjivo.
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14.

14.1.

14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

PRESTANAK UGOVORA

Hrok i Ispunjavatelj imaju pravo otkazati Ugovor s otkaznim rokom od 3 mjeseca
pisanim putem, dostavom obavijesti o otkazu koja je potpisana Elektroni¢kim
potpisom Ispunjavatelja odnosno Hrok-a:

- Ispunjavatelj: na e-mail adresu Ispunjavatelja navedenu prilikom Registracije
Ispunjavatelja;
- Hrok-u: na e-mail adresu podrska@hrok.hr.

Hrok ima pravo raskinuti Ugovor s trenutnim uc¢inkom u slu€aju da Ispunjavatelj:

- krsi jednu ili viSe bitnih odredbi ovih Opdih uvjeta, a narodito odredbe ¢lanka
12. ifili stavka 10.3.;

- na ESG platformi pohranjuje ili Siri podatke s nezakonitim sadrzajem;

- Cini bilo koju radnju ili pokusaj kompromitiranja povjerljivosti, integriteta ili
dostupnosti usluga Hrok-a, ukljucujudi, ali ne ograni¢avajuéi se na Uslugu,
(npr. iskoriStavanje pristupnih kodova tre¢ih strana, poku$aji provale u IT
sustave Hrok-a i deSifriranja lozinki, pristupnih odnosno sigurnosnih kodova i
sli¢no).

U slu€aju prestanka Ugovora s trenutnim u¢inkom Hrok ima pravo Ispunjavatelju
blokirati pristup ESG platformi istovremeno s obavijesti o prestanku Ugovora.

PROMJENE OPCIH UVJETA

Hrok pridrzava pravo izmijeniti i dopuniti ove Opce uvjete. Izmijenjena i dopunjena
verzija Opdéih uvjeta objavljuje se na Mreznoj stranici Hrok-a.

O promjenama ovih Opcih uvjeta Hrok ¢e obavijestiti Ispunjavatelja najkasnije u
roku od 7 (sedam) dana prije predlozenog datuma stupanja na snagu objavom na
Mreznoj stranici Hrok-a i slanjem obavijesti o izmjenama i dopunama ovih Opdih
uvjeta na e-mail adresu Ispunjavatelja koja je prijavljena prilikom Registracije
Ispunjavatelja na ESG platformu.

Izmijenjeni i dopunjeni Opd¢i uvjeti primjenjuju se na sve nove ugovorne odnose
koji se zasnivaju nakon stupanja na snagu izmijenjenih i dopunjenih Opdéih uvjeta.
Izmijenjeni i dopunjeni Opdi uvjeti primjenjivati ¢e se i na ugovorne odnose
zapocete prije stupanja na snagu izmijenjene i dopunjene verzije Opcih uvjeta, ako
Ispunjavatelj u roku od 7 (sedam) dana od dana njihove objave ne obavijesti Hrok
dostavom obavijesti o raskidu koja je potpisana Elektroni¢kim potpisom od strane
Ispunjavatelja na e-mail adresu podrska@hrok.hr da ne prihvac¢a izmjene i dopune
Opcih uvjeta te da raskida ugovorni odnos. Raskidom ugovornog odnosa
Ispunjavatelj gubi pravo na pristup ESG platformi.
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MJERODAVNO PRAVO | RJIESAVANJE SPOROVA

Na sve odnose izmedu Ispunjavatelja i Hrok-a primjenjuje se materijalno pravo
Republike Hrvatske.

Hrok i Ispunjavatelj ¢e eventualne sporove pokusati rijesiti mirnim putem. Ukoliko
mirno rjeSavanje spornih pitanja ne bude moguce, za sve sporove koji proizadu u
odnosima izmedu Hrok-a i Ispunjavatelja na koje se primjenjuju ovi Opdi uvjeti,
uklju€ujuéii sporove u pogledu tumacenja, primjene ili izvrSenja ovih Opdéih uvjeta,
nadlezan je stvarno nadlezan sud u Zagrebu. Neovisno o tome, Hrok ima pravo
izbora pokrenuti sudski postupak pred sudom koji je opée mjesno nadlezan za
Ispunjavatelja.

ZAVRSNE ODREDBE

Ovi Op¢i uvjeti objavljeni su na Mreznoj stranici Hrok-a dana 26.2.2025. godine i
primjenjuju se danom objave.

Aktualna verzija ovih Opcih uvjeta bit ¢e uvijek dostupna na Mreznoj stranici Hrok-
a.

Ako bi neka od odredbi ovih Opdih uvjeta ili posebnih odredbi utvrdenih izmedu
ugovornih strana bila ili postala nevaljana, to ne¢e imati utjecaja na pravovaljanost
ostalih odredbi ovih Opdih uvjeta ili posebnih odredbi utvrdenih izmedu ugovornih
strana.



